
  
แบบฟอรมบันทึกรายละเอียดของปญหา 

 

Distribution: ตนฉ

 

  
บริษัท: 

 ผูแจงปญหา: 

Product: 

วันที:่ 

แผนก: 

Version/Build: 
 

 

รายละเอียด/ท
(โปรดระบุขั้นต

 
 

บับฝายที่รองขอ; สําเนา, สวนบริหารเครือขายฯ 

         ผูแจงปญหา 

aType C: Function/Requirements 

Type B: Bugs หรือError 
Type A: ระบบทั้งหมดหยุดทํางาน 

 Screen(s)/Report(s)ที่เกี่ยวของ 
ตัวอยาง Error Message(s) 

ส่ิงที่แนบมาดวย: ี่มาของปญหา/MODULE ท่ีเกิดปญหา 

อนการทํางานระหวางที่เกิดปญหา) 

ระดับความวิกฤต 

        
 


